
План стандартизации на 2023-2024 г по ТК 346 «Услуги населению» 

 

 

Ши
фр 
тем
ы 
ПНС  

Шифр 
програм
мы МГС  

Наименов
ание 
проекта  

Го
д 
ПН
С 

Вид 
раб
от 

Вид 
докуме
нта  

Перва
я 
редак
ция 
(план) 

Перва
я 
редак
ция 
(факт)  

Окончател
ьная 
редакция 
(план) 

Окончател
ьная 
редакция 
(факт)  

МГС 
(пла
н) 

МГС 
(фак
т)  

Утвержде
ние 
стандарт
а (план) 

Утвержде
ние 
стандарт
а (факт)  

Источник 
финансиров
ания 

ТК 
(ПТ
К) 

Пользова
тель  

Анал
оги 

На 
осно
ве  

Взам
ен 

Обозначе
ния и 
наименов
ания 
аналогов 

Раздел 
програм
мы  

Переходя
щая тема  

Стат
ус  

Подтверж
дено ТК 

Решен
ие 
НИИ 

Пересм./
изм. 
стандарт
ы 

Статус 
разрабо
тки  

Организа
ция  

ФО
ИВ  

Дейст
вия 

 

 

 

 

1.9.342-
1.020.2
2 

+  
1.9.342-
1.015.21  

Услуги населению. Инновации в сфере 
сервиса. Общие требования и принципы 
внедрения 

2021;2022 Разработка 
ГОСТ 
Р 

26.07.2021 
 
01.10.2021 

   
01.12.2021 

 
Средства 
разработчика 

ТК 
342 

- 
- 

Не имеет 
аналогов 

Нет 
  
Национальная 
стандартизация 

2021 Остановлена 
 
Одобрить 

  
- 

  

+  
1.9.342-
1.014.21  

Услуги населению. Услуги торгово-
развлекательных и бизнес-центров. 
Общие требования 

2021;2022 Разработка 
ГОСТ 
Р 

30.06.2021 
 
20.10.2021 

   
30.11.2021 

 
Федеральный 
бюджет 

ТК 
342  

Не имеет 
аналогов 

Нет 
  
Национальная 
стандартизация 

2021 Остановлена 
 
Одобрить 

  
Конкурс 

Федеральное агентство по 
техническому регулированию и 
метрологии (Росстандарт) 

 

+  
1.9.342-
1.013.21  

Услуги населению. Проведение аудита 
процессов обслуживания потребителей. 
Общие требования 

2021;2022 Разработка 
ГОСТ 
Р 

01.08.2021 
 
01.12.2021 

   
30.01.2022 

 
Средства 
разработчика 

ТК 
342 

- 
- 

Не имеет 
аналогов 

Нет 
  
Национальная 
стандартизация 

2021 Остановлена 
 
Одобрить 

  
- 

  

 

 

+  
1.9.346-

1.018.21  

Услуги бытовые. 

Требования к качеству 

и безопасности 

2021;2022;2023 Разработка 
ГОСТ 

Р 
31.08.2021 30.08.2021 31.05.2022 

   
26.06.2023 

 

Средства 

разработчика 

ТК 

346 

- 

- 

Не имеет 

аналогов 
Нет 

  

Национальная 

стандартизация 
2021 Действует 

 
Одобрить 

 

Публичное 

обсуждение 

АО "Институт 

региональных 

экономических 

исследований" 
  

+  
1.9.346-

1.025.22  

Услуги бытовые. Дома 

похоронные. Общие 
2022;2023;2024 Разработка 

ГОСТ 

Р 
20.10.2022 14.11.2022 20.07.2023 

   
20.11.2023 

 

Средства 

разработчика 

ТК 

346 

- 

- 

Не имеет 

аналогов 
Нет 

  

Национальная 

стандартизация 
Нет Действует 

 
Одобрить 

 

Публичное 

обсуждение 
- 
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требования 

+  
1.9.346-

1.019.22  

Услуги 

профессиональной 

уборки - клининговые 

услуги. Уборка в 

общеобразовательных 

организациях. Общие 

требования и 

требования 

безопасности 

2022;2023 Разработка 
ГОСТ 

Р 
20.05.2022 14.11.2022 20.02.2023 

   
20.05.2023 

 

Средства 

разработчика 

ТК 

346 

- 

- 

Не имеет 

аналогов 
Нет 

  

Национальная 

стандартизация 
Нет Действует 

 
Одобрить 

 

Публичное 

обсуждение 
- 

  

+  
1.9.346-

1.028.22  

Услуги населению. 

СПА-услуги. Общие 

требования 

    

2022;2023;2024 Разработка 
ГОСТ 

Р 
20.12.2022 31.10.2022 20.09.2023 

   
20.01.2024 

 

Федеральный 

бюджет 

ТК 

346  

Не имеет 

аналогов 
Нет 

  

Национальная 

стандартизация 
2022 Действует 

 
Одобрить 

 

Публичное 

обсуждение 
Конкурс 

Федеральное 

агентство по 

техническому 

регулированию и 

метрологии 

(Росстандарт) 

 

+  
1.9.346-

1.020.22  

Услуги 

профессиональной 

уборки - клининговые 

услуги. Уборка в 

дошкольных 

образовательных 

организациях. Общие 

требования и 

требования 

безопасности. 

2022;2023 Разработка 
ГОСТ 

Р 
22.05.2022 31.10.2022 20.02.2023 

   
20.05.2023 

 

Федеральный 

бюджет 

ТК 

346  

Не имеет 

аналогов 
Нет 

  

Национальная 

стандартизация 
2022 Действует 

 
Одобрить 

 

Публичное 

обсуждение 
Конкурс 

Федеральное 

агентство по 

техническому 

регулированию и 

метрологии 

(Росстандарт) 
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